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Objetivo 

Objetivo del Manual de Usuario 

Proporcionar a los usuarios del sistema de monitoreo de producción una guía 

clara, completa y práctica para comprender y utilizar eficazmente las 

funcionalidades del sistema. Este manual tiene como propósito garantizar que 

los usuarios puedan: 

• Familiarizarse con el sistema: Entender su interfaz, menús y 

herramientas principales. 

• Configurar y personalizar parámetros: Ajustar el sistema a las 

necesidades específicas de la operación. 

• Realizar un monitoreo efectivo: Interpretar los datos y reportes 

generados para tomar decisiones informadas. 

Con este manual, se busca optimizar el uso del sistema, reducir errores 
operativos y mejorar la eficiencia en el monitoreo de la producción. 
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Pantalla inicio de sesión  

La pantalla de inicio de la aplicación da la bienvenida al usuario al sistema y 

solicita el usuario y la contraseña para poder acceder a la información. 

 
Si los campos están vacíos o alguno de los datos es incorrecto, se muestra 

un mensaje de error. 
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Barra de menú 

En la parte superior de la pantalla se encuentra la barra de menú, que incluye 

tres opciones principales: Reporte, Configuración y Salir. 

 

Reporte 

Dentro del menú Reporte, se ofrecen tres tipos de reportes para consultar 

información de la producción:  

 
1. Actual: 

o Genera un reporte con la información de producción 

correspondiente al turno actual y al turno anterior. 

o Ideal para monitorear el progreso y realizar comparaciones 

inmediatas entre turnos. 

2. Diario: 

o Proporciona un reporte completo de la producción diaria, 

abarcando los datos de los tres turnos de ese día. 

o Este tipo de reporte es útil para analizar el desempeño global del 

día. 

3. Especial: 

o Permite generar un reporte personalizado en función de un rango 

de fechas definido por el usuario (puede ser semanal, mensual, 

etc.). 

o Es importante tener en cuenta que los reportes se estructuran con 

un horario fijo: 

▪ Hora de inicio: 6:00 AM. 
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▪ Hora de fin: 6:00 AM. 

o Si el usuario selecciona la misma fecha como inicio y fin del 

reporte, este estará vacío, ya que no abarcará un periodo 

completo de producción. 

 
Una vez que el usuario selecciona el tipo de reporte (actual, diario o especial) 

y, en el caso del reporte especial, establece el rango de fechas y confirma la 

opción de obtener resultados, se muestra una ventana emergente que permite 

al usuario elegir la ubicación para guardar el reporte generado en formato 

PDF. 

• La ventana facilita la navegación por las carpetas del sistema y permite 

al usuario asignar un nombre personalizado al archivo antes de 

guardarlo. 

• Una vez guardado, el reporte queda disponible en la ubicación 

seleccionada para su consulta, impresión o envío. 
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Configuración  

Dentro del menú configuración, se encuentran dos opciones:  

 
1. E-mail: 

o Esta pestaña gestiona los destinatarios a los que se le envía por 

correo electrónico la producción al finalizar el turno. 
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2. Pestaña automática  

o Cuando es seleccionada esta opción las pestañas se cambian 

automáticamente después de unos segundos, si no contiene la 

selección permanece en la pestaña que el usuario seleccione. 

 

Salir 

Cuando se selecciona esta opción la aplicación se finaliza. 

 

 

Manual de usuario 



 
 

8 

 

Pantalla principal 

La aplicación comienza con una pantalla principal que tiene tres pestañas, 

cada una diseñada para mostrar información específica: 

• Producción: Información general y monitoreo de la producción. 

• Bolseo: Datos específicos del proceso de bolseo. 

• Extrusión: Información sobre la extrusión. 

 

Pestaña de producción  

Dentro de esta pestaña, la información se organiza en dos secciones 

principales: 

1. Lado izquierdo: Resumen del turno actual 

• Aquí se listan todas las medidas etiquetadas durante el turno actual. 

• Este resumen incluye información clave sobre las métricas de 

producción que se han registrado hasta ese momento. 

2. Lado derecho: Tabla comparativa 

• Se muestra una tabla con dos columnas principales: 

o Producción actual: Lo que se ha producido durante el turno actual. 

o Producción anterior: Los datos de producción del turno anterior. 

• Comportamiento dinámico: 

o Si la producción actual supera la producción anterior, aparece una 

imagen indicando que la producción ha sido superada, mostrando 

cuál de las métricas fue superada. 

o Si aún es temprano para superar la producción anterior, aparece 

un mensaje de aliento para motivar al equipo. 

o Si está próximo el cambio de turno y no se ha superado la 

producción anterior, aparece una imagen con un mensaje 

específico indicando que no se logró la meta o animando a seguir 

trabajando. 
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Pestaña de bolseo 

Dentro de esta pestaña, la información se organiza de la siguiente manera: 

Lado izquierdo: 

• Se presenta una tabla que muestra los datos clave de la producción 

actual en el proceso de bolseo. Los campos que se incluyen son: 

o Folio: Identificador único de la producción. 

o Medida: Dimensiones específicas del producto. 

o Máquina: Máquina asignada al trabajo. 

o Total, producido: Cantidad total producida. 

o Color: Indicador visual que corresponde a la posición en la gráfica 

mostrada al lado derecho. 

• Debajo de la tabla, se encuentra una etiqueta con el nombre del turno 

anterior, junto con los detalles de su producción correspondiente. Esta 

incluye la misma información que la tabla principal: folio, medida, 

máquina y total producido. 

Lado derecho: 

• Se muestra una gráfica de barras que visualiza la producción actual. 

• Debajo de la gráfica, se indican los totales de producción: 
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o Total, del turno actual. 

o Total, del turno anterior. 

 

Pestaña de extrusión  

Dentro de esta pestaña, la información se organiza igual que la pestaña 

anterior solo que la información es de extrusión. 
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Envío de correos automáticos 

La aplicación cuenta con una funcionalidad automatizada que envía un correo 

electrónico antes de que finalice cada turno. Este correo contiene información 

clave, como: 

• Resumen de la producción actual. 

• Comparativa con la producción del turno anterior. 

El envío de este correo es programado y no requiere intervención del usuario. 

El destinatario se configura previamente en la sección de Configuración de la 

aplicación. 

 

 

Actualización de la información 

• Actualización automática: La información se actualiza cada media 

hora una vez iniciada la aplicación. 

• Actualización antes de cada turno: Se asegura que la información se 

actualice media hora antes de cada cambio de turno, con el fin de 

mostrar si se alcanzó la producción respecto al turno anterior. 

• Actualización al inicio de cada turno: Al comenzar cada turno, la 

información se actualiza nuevamente para garantizar que, una vez 

iniciada la aplicación, esta permanezca activa hasta el final de la semana 

sin afectar el momento de inicio del sistema. Además, se asegura que 

el turno esté asignado desde el primer momento. 
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